Beratung / Soziale Kontakte / Alltagshilfen / Wohnen / Pflege
Demenz / Psychiatrische Erkrankungen / Sterben und Trauer

Angebote flur altere
Menschen

IN der Kreisstadt
Grol3-Gerau

Ein Bericht des
Netzwerkes Altenhilfe in der
Kreisstadt Gro3-Gerau

St_éidtische -
Seniorenarbeit

HAUS RAISS

Hrsg.: Stadtische Seniorenarbeit Grol3-Gerau



Angebote fur alte Menschen in der Kreisstadt Grol3-Gerau

Ein Bericht des Netzwerkes Altenhilfe der Kreisstadt Grol3-Gerau

Herausgeberin:

Stadtische Seniorenarbeit Grol3-Gerau, 64521 Grol3-Gerau, Frankfurter Stralle 46

Vorbemerkung

Inhaltliche Bewertung verschiedener Themenbereiche
» Beratung / Information

» Soziale Kontakte

» Pflege

» Wohnen

» Demenz

» Konkrete Alltagshilfen

» Psychiatrische Erkrankungen

» Sterben, Tod und Trauer

» Weitere Themen

» Zusammenfassung

Angebote der Netzwerkmitglieder fur alte Menschen
in der Kreisstadt Gro3-Gerau

Kontaktdaten

Quellen

Verfasst von Bettina Schwarze-Altmann und Jirgen Kopp

September 2015

Seite

Seite
Seite
Seite
Seite
Seite
Seite
Seite
Seite
Seite

Seite

Seite

Seite

Seite

10
12
14
16
18
20
22

23

24

30

34



I.  Vorbemerkung

In der Kreisstadt GroR-Gerau leben derzeit etwa 24.800 Menschen®, 18,7 % davon sind iiber 65
Jahre alt®. 4,7% der GroR-Gerauer Bevélkerung ist tiber 80 Jahre®. Fiir das Jahr 2030 rechnet man
mit einem Anteil von 7,4% der tiber 80 jahrigen®. Auch wenn verschiedene Quellen
unterschiedliches Zahlenmaterial liefern, ist unbestreitbar, dass sich der hochaltrige Anteil an der
GroR-Gerauer Bevolkerung nahezu verdoppeln wird. Dies wird spurbare Auswirkungen auf die
Zusammensetzung der Gesellschaft und damit auch auf das Hilfesystem fiir Altere haben, zumal
gleichzeitig die Zahl der jliingeren Menschen abnimmit.

Altere Menschen sind nicht per se bediirftig. Viele leisten wichtige Beitrage zum Funktionieren
unserer Gesellschaft ohne jemals Hilfen zu beanspruchen. Dennoch ist klar, dass das Alter eine
Lebensphase ist, die gepragt ist durch den Verlust von Beweglichkeit, Gesundheit und
individuellen Fahigkeiten. Hier ist es wichtig, Ansprechpartner und Hilfen zu haben, um gut
versorgt moglichst lange, moglichst eigenstandig und selbstbestimmt, bei maximaler
Lebensqualitét leben zu kénnen. Doch welche Institutionen bieten welche Hilfen an? Decken die
Angebote den Bedarf ab? Gibt es Licken im System? Weil man voneinander? Wie funktioniert
die Zusammenarbeit untereinander? Sind wir gertstet fur die demografischen Veranderungen?
Die Stadtische Seniorenarbeit beschaftigte sich mit diesen Fragen und lud im Mai 2010 alle
Anbieter von Hilfen, die schwerpunktmaRig fiir altere Menschen in Grol3-Gerau gedacht sind, zu
einem Runden Tisch ins Haus Raiss ein. Fast alle folgten der Einladung, insgesamt nahmen an den
10 Sitzungen im Laufe der Jahre 2010 bis 2014 32 Institutionen teil, etwa die Halfte davon kam
regelméaRig.

Zum Kreis der teilnehmenden Institutionen z&hlten: Ambulante Pflegedienste (DRK-
Sozialstation, Pflegestation Graubert, Pflegedienst Medis, Ambulanter Hessischer Pflegedienst),
Alten- und Pflegeheime (Altenpflegeheim An der Fasanerie, Seniorenwohn- und Pflegeheim Am
Kastell, Seniorenhaus Dornheim), Arbeiterwohlfahrt , ASB Ortsverband Mainspitze, ASB Region
Mainspitze/Darmstadt-Starkenburg, Ausléanderbeirat, Altenpflegeschule, Alzheimer- und
Demenzkranken Gesellschaft Risselsheim, Besuchskreis der Stadtischen Seniorenarbeit,
Betreuungsbehdrde im Kreis Gro3-Gerau, Diakonisches Werk (Mehrgenerationenhaus/Tafel),
Fachstelle Alten- Kranken- und Hospizseelsorge des Evangelischen Dekanats Grol3-Gerau,
Generationenhilfe Grof3-Gerau e.V., Hospizgruppen (Hospizgruppe Riedstadt, Hospizverein
Risselsheim), Islamische Religionsgemeinschaft Ditib, Italienische Katholische Mission,
Kirchengemeinden (Ev. Stadtkirchengemeinde und Ev. Kirchengemeinde Wallerstédten),
Kreisklinik GroR-Gerau, Kreisverwaltung Gro3-Gerau (Altenhilfeplanung, Pflegestitzpunkt,
Wohnungsanpassungsberatung), Palliativ-Care-Team Leuchtturm, Parkinson-Selbsthilfegruppe,
Seniorenbeirat, Seniorengruppen, Servicedienste flr Senior/innen (,,Lebensform®, ,,Sorgenfrei‘),
Tagespflege An der Fasanerie, Vitos Gerontopsychiatrisches Zentrum Grof3-Gerau (mit Ambulanz

! www.gross-gerau.de, 2015

2 Hessisches Statistisches Landesamt, Gemeindesteckbrief GroR-Gerau, 2014

% Einwohnerstatistik der Kreisstadt GroR-Gerau, 31.12.2014

* Bericht ,,Lebenslagen von Senioren im Kreis GroB-Gerau®, Hrsg.: Kreis GroR-Gerau, 2014, Seite 10
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und Gerontopsychiatrischer Tagesklinik), Verwaltungsspitze der Stadtverwaltung und die
Stadtische Seniorenarbeit als einladende aber auch Hilfen anbietende Institution.

Bildet man die Hauptaufgaben bzw. Themen der Netzwerkteilnehmenden ab, ergibt sich folgende

Grafik:

Hauptaufgaben der Institutionen

B Soziale Kontakte
H Alltagshilfe

m Pflege

B Demenz

M Beratung

M Betreuung

M Sterben

B Stationdre medizin. Versorgung

m Selbsthilfegruppe

B Psychiatrische Versorgung

B Casemanagement

m Ausbildung

® Planung

W Seelsorge
Palliativmedizin

 Gesetzl. Betreuung

o Armut
Interessensvertretung
Wohnen

Aus diesem Bild wird bereits deutlich, wie viele Themen der Bereich ,,Alter” umfasst, wie viele
Institutionen hier beteiligt sind, und welch wichtige Rolle der Bereich der sozialen Kontakte in der

Kreisstadt GroR-Gerau einnimmt.

B Hauptamtlich
B Ehrenamtlich

M beides

Die teilnehmenden Institutionen sind sowohl
ehrenamtlicher als auch ,,professioneller Natur.
Einige arbeiten Uberwiegend ehrenamtlich, haben
aber hauptamtliche Koordinatorinnen. Diese sind
mit ,,beides beschrieben.

Durch die heterogene Zusammensetzung der Runde
waren die Perspektiven vielfaltig.

Da es keine allgemeingultige Definition von Alter gibt, legen manche Einrichtungen eine
Jahreszahl fest (liber 60 oder 65 Jahre) oder eine alterstypische Lebenssituation.

Die Interessen, in dieser Runde zusammen zu kommen, wurden vorab - vor dem ersten Treffen -
abgefragt. An vorderster Stelle rangierten das gegenseitige personliche Kennenlernen und der
gegenseitige Austausch. Durch diese Form der Vernetzung sollten Kooperationen gefordert, der



Zugang zu Ressourcen (Raume, Kleinbusse, Know-how) vereinfacht und Uberschneidungen und
Lucken in den Angeboten entdeckt bzw. vermieden werden.

Ein weiteres wichtiges Anliegen war, dlteren Menschen bessere Orientierung im
,,Anbieterdschungel* geben zu kdénnen.

Auch die Beschéaftigung mit Themen (z.B. Altersarmut, Pflegenotstand) sowie die interkulturelle
Zusammenarbeit und das Festlegen detaillierterer gemeinsamer Ziele wurden genannt.

Umgesetzt wurde der Wunsch des Kennenlernens durch die Vorstellung einzelner Institutionen
mit ihren Angeboten und Arbeitsweisen. Ergdnzend wurden bei jeder Sitzung aktuelle
Informationen und Neuigkeiten ausgetauscht. Um den Institutionen Informationen an die Hand zu
geben, erstellte die Stadtische Seniorenarbeit eine Ubersicht mit dem Titel ,,Wer macht was in
GroR-Gerau“. Damit kann jede angefragte Stelle ,,erste Hilfe* leisten, wenn es um das Finden
passender Angebote geht.

Wahrend der Sammlung der Angebote und Erstellung der Ubersicht wurden verschiedene
,Hilfebereiche* festgelegt. Diese Bereiche wurden wahrend der Sitzungen von den
Teilnehmenden untersucht und bewertet. Dieser Bericht fasst die Ergebnisse zusammen.



Il. Inhaltliche Bewertung verschiedener Themenbereiche

Beratung / Information

Bedarf: Allgemeine psycho-soziale Beratung im Alter; Beratung zu folgenden Themen:
Versorgung/Absicherung zuhause, Wohnungsanpassung, Pflege, Demenz, Vorsorge
(Patientenverfligung, Vorsorgevollmacht und Betreuungsverfligung), Gesetzliche Betreuung,
Rente, Psychologische Beratung, Sterben zuhause; Vermittlung und Koordinierung von Hilfen;
Casemanagement

Umsetzung durch: Stadtische Seniorenarbeit Grofl3-Gerau, Wohnungs-Anpassungs-Beratung des
Kreises Grol3-Gerau, Pflegestutzpunkt, Ambulante Pflegedienste, Alzheimer- und Demenzkranken
Gesellschaft, Vitos Gerontopsychiatrisches Zentrum GroR-Gerau, Betreuungsbehorde im Kreis
Grol3-Gerau, Hospizgruppe Riedstadt, Palliative-Care-Team Leuchtturm

Lucken/Probleme: Keine

GroR-Gerau ist ausgesprochen breit und sinnvoll aufgestellt, was Beratungsangebote betrifft. Es
fallt zunéchst auf, dass fir spezielle Bereiche (Demenz, Wohnungsanpassung, Pflege,
Patientenverfiigung/VVorsorgevollmacht, Gesetzliche Betreuung, Sterben zuhause) einzelne
qualifizierte Beratungsmaoglichkeiten zur Verfligung stehen. Durch diese Struktur ist es
Hilfesuchenden, die schon genau wissen, welche Hilfe sie bendtigen, mdglich, sich direkt an die
jeweilige Fachberatung zu wenden.

Bei Fragestellungen, die zun&chst nicht klar umrissen sind oder mehrere Themen tangieren (zum
Beispiel eine Uberforderung, alleine zuhause zurecht zu kommen), steht die Stadtische
Seniorenarbeit Gro3-Gerau als Anlauf- und Beratungsstelle zur Verfiigung. Dort und beim
Pflegestutzpunkt des Kreises wird auch Unterstiitzung geboten, wenn es um komplexere
Situationen geht, die langerfristiges Casemanagement oder die Koordinierung unterschiedlicher
Hilfen erfordern.

Die Beratung der Stadtischen Seniorenarbeit fundiert auf den Qualitatskriterien, die die
Arbeitsgemeinschaft der Beratungs- und Koordinationsstellen im Landkreis Gro3-Gerau
aufgestellt haben®.

Mit dem Seniorenbeirat als ehrenamtliche Seniorenvertretung der Kreisstadt arbeitet die
Stadtische Seniorenarbeit eng zusammen.

Ausflhrliche Rentenberatung gibt es direkt bei den Tragern der Rentenversicherung, (Darmstadt,
Mainz, Risselsheim), eine Rentenstelle zur Annahme von Antrdgen ist im Stadthaus Grof3-Gerau
von eingerichtet.

® Qualitatskriterien der Arbeitsgemeinschaft der Beratungs- und Koordinationsstellen
im Landkreis GroBR-Gerau, Hrsg.: Kreis Gro3-Gerau, 30.10.2013
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Weitere Beratungsthemen, die mitunter auch aber nicht ausschlieflich dltere Menschen betreffen,
werden ebenso in der Kreisstadt abgedeckt. Hier sind vor allem die Sozial- und
Integrationsberatung der Stadt GroR-Gerau und die Lebensberatung und Psychologische Beratung
des Diakonischen Werks zu nennen.

Die Beratung bei Behinderung ist verteilt u.a. auf die Lebenshilfe e.V., die Kreisverwaltung
GroR-Gerau (Pflegestltzpunkt, Eingliederungshilfe), den VdK und die Stadtische Seniorenarbeit.
Fur Schuldnerberatung gibt es kein explizites Angebot, wohl aber eine Anlaufstelle bei der
Verbraucherzentrale in Riisselsheim.

Einige Beratungsthemen werden von mehreren Institutionen angeboten. Dies ist notwendig, da die
Bedarfe aus unterschiedlichen Kontexten heraus entstehen. So kann der Bedarf nach einer
Beratung zu einer Patientenverfiigung durch eine akute schwerste Erkrankung entstehen. Hier
profitiert der Patient, wenn er vom ohnehin bei ihm tatigen Palliativ-Care-Team beraten wird und
sich nicht um einen zusatzlichen Ansprechpartner bemuhen muss. Auf diese Weise kdnnen
Ratsuchende sich an eine (bereits vertraute) Einrichtung wenden und miissen nicht ,,von Pontius
zu Pilatus* geschickt werden. Dies ist bei einer Klientel, die haufig {iber knappe
Energieressourcen verfligt, ein wichtiger Aspekt.

Dazu kommt, dass die Beratung in allen Institutionen nur ein Segment von vielen ist, d.h. die
tatséchlich zur Verfligung stehenden Ressourcen fir diesen Bereich sind nicht so grol3, wie es auf
den ersten Blick scheint.

Hervorzuheben ist die Tragervielfalt in der Beratungslandschaft. Neben Stadt- und
Kreisverwaltung als 6ffentliche und neutrale Tréger sind zusétzlich Vereine, ambulante
Pflegedienste und das Palliativ-Care-Team im Beratungsbereich aktiv.

Alle Beratungen sind kostenlos, um so niedrigschwellig wie moglich zu sein. Die Angebote
werden gut genutzt, es scheint also kaum Zugangshemmnisse zu geben. Offentlichkeitsarbeit wird
sowohl tbergreifend vom Kreis Gro3-Gerau geleistet (Broschiire ,,Selbstbestimmt dlter werden®),
aber auch durch einzelne Anbieter (Faltbléatter und Internetauftritte). Zum jetzigen Zeitpunkt kann
Hilfesuchenden zeitnah geholfen werden. Durch die absehbaren demografischen Veranderungen
ist damit zu rechnen, dass mit der sicherlich steigenden Zahl an alten Menschen auch die
Wartezeiten anwachsen und nicht mehr zeitnah geholfen werden kann.

Die Beratung ist haufig der erste Schritt, wenn es um die Absicherung der Versorgung zuhause
geht. Je friher sie einsetzt, umso besser kann sie — auch praventiv — wirken und den Verbleib in
der eigenen Wohnung ermdglichen oder verlangern. Deshalb kommt ihr im Hilfesystem eine
besondere Bedeutung zu.



Soziale Kontakte

Bedarf: Gesellige Veranstaltungen, Ausflige, Mehrtagesfahrten, Gruppentreffen,
Bewegungsangebote, Besuche zuhause, Gesprache, Spirituelle Angebote, Angebote fir
Migrant/innen.

Umsetzung durch: Stadtische Seniorenarbeit Gro3-Gerau, Seniorengruppen, Alten- und
Pflegeheime, Parkinson-Selbsthilfe, Diabetiker-Selbsthilfegruppe, Italienisch-katholische Mission,
Islamische Religionsgemeinschaften, Auslanderbeirat, Kirchengemeinden, Arbeiterwohlfahrt,
Alzheimer- und Demenzkranken Gesellschaft, Service-Dienste, Generationenhilfe und
Besuchskreis der Stadt GroR-Gerau

Lucken/Probleme: Erreichbarkeit der Angebote, wenn kein Fahrdienst, mangelnde
Barrierefreiheit

Bei der Frage, wo &ltere Menschen Kontakte kntipfen und pflegen kdnnen, sto3t man in GroR-
Gerau auf vielfaltige Moglichkeiten, die fur Senioren und Seniorinnen gedacht sind. Die
Tréagervielfalt sorgt fiir unterschiedliche Inhalte und Strukturen. Dariber hinaus kdnnen altere
Menschen natirlich auch Angebote nutzen, die nicht explizit fiir Senior/innen ausgewiesen sind,
zum Beispiel bei Vereinen und anderen kulturellen Veranstaltungen.

Die vermutlich am h&ufigsten genutzte Maoglichkeit, soziale Kontakte zu pflegen, ist der
regelmaRige Besuch einer Gruppe. Im Faltblatt der Stadtischen Seniorenarbeit sind 24
Seniorengruppen verzeichnet®, teils in Tragerschaft, teils als ,,klassische Seniorenkreise mit
ehrenamtlicher Fiihrung. Im Zeitraum der letzten 4 Jahre haben sich 4 Gruppen aufgeldst, eine
kam neu hinzu. Viele ,.traditionelle* Seniorengruppen leiden unter Mitgliederschwund, das heif3t
die einst hohe Anzahl an Teilnehmenden reduziert sich. Die altesten Mitglieder fallen nach und
nach weg, jungere kommen nicht nach. Dies fiihrt zu Frustration bei den verbleibenden
Gruppenteilnehmer/innen und Leitungskraften.

Hier zeichnet sich schon l&anger ein deutlicher Wandel ab. ,,Junge* Senior/innen im Alter von 60 -
70 Jahren fuhlen sich nicht bzw. wenig angesprochen von reinen Seniorengruppen. Sie nutzen
altersunspezifische Angebote, sind mobil und nicht auf Seniorenangebote vor Ort angewiesen.
Viele engagieren sich ehrenamtlich, um die Zeit nach der Erwerbstatigkeit mit Sinn und
Kontakten zu flllen. Nach wie vor wichtig sind die spezifischen Gruppenangebote hingegen fir
die alteren und hochaltrigen Senioren und Seniorinnen.

Forderlich fir die ausgepragte Gruppenkultur wirkt sicherlich das Vorhandensein des Haus Raiss,
das Seniorengruppen, ,,thematisch passenden‘ Selbsthilfegruppen, Interessenvertretungen,
ehrenamtlichen Initiativen, Gesprachs- und Arbeitskreisen seit Jahrzehnten ohne burokratische
Hiirden eine Heimat bietet. Das Haus ist traditionell als Treffpunkt gut angenommen und nahezu
ausgelastet, derzeit treffen sich dort 26 Gruppierungen’.

® Broschiire ,,Seniorengruppen in der Kreisstadt Gro-Gerau und den Stadtteilen,
Hrsg.: Stadtische Seniorenarbeit Gro3-Gerau, September 2015
" Jahresbericht der Stadtischen Seniorenarbeit GroR-Gerau fiir das Jahr 2015, Seite 12
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Das ,,Haus Leni“, eine Einrichtung der Arbeiterwohlfahrt GroR-Gerau, bietet ebenfalls ihren
Gruppen einen Raum zum Treffen.

Die Treffpunkte der Seniorengruppen sind nicht immer barrierefrei. Die Arbeitsgemeinschaft der
Seniorenkreise GroR-Gerau hat zum wiederholten Male die fehlende Barrierefreiheit im Haus
Raiss beméngelt. Auch der Seniorenkreis Dornheim hat keinen barrierefreien Treffpunkt.

14 der der Netzwerk-Mitglieder gaben an, auch Veranstaltungen zu organisieren. Hier geht es
sowohl um kleinere Feste, bei denen die Geselligkeit im Vordergrund steht, als auch um Bildungs-
und Informationsveranstaltungen sowie GroRveranstaltungen.

Bei den Mehrtagesfahrten reduzierten sich die Anbieter auf die Arbeiterwohlfahrt und die
Stadtische Seniorenarbeit, letztere bietet alle zwei Jahre eine betreute Gruppenreise fur Senioren
an, die mit einem Busunternehmen nicht mehr verreisen kénnen.

Da sich nicht alle alten Menschen in Gruppen oder bei Veranstaltungen wohl fiihlen, und mit
fortschreitendem Alter auch das Verlassen des Hauses muhsamer wird, ist eine andere Form der
Sozialkontakte sehr gefragt - die Besuche zuhause. Angeboten werden diese von der
Generationenhilfe e.V. und dem Besuchskreis der Stadtischen Seniorenarbeit, den
Kirchengemeinden, den Servicediensten, der Hospizgruppe und vom Palliativ-Care-Team. Auch
die Alzheimer- und Demenzkranken Gesellschaft hat hier einen Schwerpunkt ihrer Arbeit —
geschulte ehrenamtliche Helfer/innen besuchen Demenzkranke und beschéftigen sich mit ihnen.
Dies dient neben der Wertschétzung der erkrankten Person auch der Entlastung der Angehorigen.

Alle Angebote stehen auch Menschen mit Migrationshintergrund offen, und werden - vereinzelt -
auch angenommen.

Derzeit gibt es in GroR-Gerau vier islamische Religionsgemeinschaften (Ahmadiyya, Ditib, Milli
Gorus, Bildungs- und Kulturverein) sowie die Italienisch-Katholische Mission, die neben der
Religion auch Traditionen pflegt.

Ehrenamtliche Interessenvertretung der auslandischen Einwohnerinnen und Einwohner der
Kreisstadt ist der Auslanderbeirat.

Fahrdienste zu Veranstaltungen oder Gruppentreffen sind aufwéndig und kostenintensiv. Oft
jedoch ist die Abholung von zuhause mit dem stadtischen Kleinbus, wie sie von der Stadtischen
Seniorenarbeit und der Generationenhilfe angeboten werden, die einzige Mdglichkeit, am
gesellschaftlichen Leben teilzuhaben. Verantwortliche vieler Seniorengruppen wie auch die
,,Arbeitsgemeinschaft der Seniorenkreise* der Kreisstadt Grof3-Gerau betonen ausdriicklich, wie
wichtig der unbiirokratische Fahrdienst fiir die betagten Gruppenteilnehmenden ist.



Pflege

Bedarf: Pflege zuhause, Pflege stationar, Tagespflege, Nachtpflege, Pflegeberatung, Stundenweise
Entlastung von pflegenden Angehorigen, Verhinderungspflege, Kurzzeitpflege.

Umsetzung durch: Ambulante Pflegedienste, Alten- und Pflegeheime

Lucken/Probleme: Zuwenig qualifiziertes Personal; Dokumentationspflicht zeitaufwandig; keine
24-Stunden-Pflege; kein Nachtdienst; zusatzliche Entlastung fur pflegende Angehdrige notwendig

Wer zuhause pflegerische Unterstuitzung bendtigt, kann zwischen drei in Grol3-Gerau anséassigen
ambulanten Pflegediensten auswéhlen. (DRK Sozialstation, Pflegestation Graubert und
Ambulanter Pflegedienst Medis). Zusétzlich steht der Ambulante Hessische Pflegedienst (AHP)
aus Buttelborn zur Verfligung, die auch im Stadtgebiet Gro3-Gerau tatig ist.

Grundpflege (Korperpflege, Anziehen etc.) und Behandlungspflege (Verbande wechseln,
Medikamente geben) wird von allen Pflegediensten angeboten, auch Betreuungsleistungen (zum
Beispiel bei Demenz) und Hauswirtschaftliche Hilfen werden ibernommen.

Auf den ersten Blick ist es also gut moglich, in der Kreisstadt eine passgenaue ambulante Pflege
zu bekommen. Alle Angebote sind allerdings abhangig von den — bereits jetzt schon knappen -
personellen Ressourcen. Je mehr Personal vorhanden ist, desto groRer ist das Spektrum und der
Umfang des Angebots. Ein Nachtdienst, der pflegende Angehdrige deutlich entlasten konnte, ist
derzeit nicht verfligbar. Auch eine 24-Stunden-Pflege wird von keinem der genannten
Pflegedienste angeboten, wohl aber die 24-Stunden-Rufbereitschaft.

Uberregionale Pflegedienste bieten mitunter 24-Stunden-Pflege an, bei der in der Regel die
Betreuungsperson im Haushalt wohnt. Diese Dienste sind sehr unterschiedlich strukturiert.

Die Verweildauer in stationdren Pflegeeinrichtungen hat sich in den letzten Jahren auf etwa 2-3
Jahre verkirzt. Grund konnte sein, dass dem Wunsch, so lange wie méglich zuhause zu bleiben,
durch flankierende ambulante Hilfen zunehmend besser entsprochen werden kann.

Héufig gibt es gute Griinde fur einen Umzug in eine stationare Einrichtung. In der Kreisstadt
GroR-Gerau kann man auf drei Alten- und Pflegeheime zurlickgreifen. Verhinderungs- und
Kurzzeitpflege wird von allen Hausern angeboten, sofern freie Platze zur Verfugung stehen.
Damit wird auch flr Entlastung der (pflegenden) Angehoérigen gesorgt.

Alle stationaren Einrichtungen sind nahezu durchgehend ausgebucht. Sie unterscheiden sich
jedoch deutlicher als die ambulanten Dienste: Das Dornheimer Seniorenhaus ist familiar und kann
bis zu 17 Bewohner/innen aufnehmen.

das Altenpflegeheim An der Fasanerie, (getragen von der Mission Leben) verfiigt Uiber insgesamt
84 Platze, davon 30 in der beschitzenden Station fiir demenzkranke Bewohner/innen, zusatzlich
ist eine Tagespflegeeinrichtung (15 Platze) und Betreutes Wohnen mit 13 Wohnungen
angegliedert.

Das Seniorenwohn- und Pflegeheim Am Kastell (Tréger: Arche Noris) ist relativ neu, verfigt
uber 97 Platze insgesamt, darunter auch eine beschlitzende Station, Betreutes Wohnen (47
Wohnungen) ist angegliedert.

Insgesamt stehen aktuell knapp 200 Platze zur Verfugung. In Planung ist eine Erweiterung der
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Pflegeeinrichtung auf Esch I11. Zusétzliche Pflegeplétze sind aufgrund der demografischen
Entwicklung wichtig und notwendig, allerdings muss auch das Personal hierfir gefunden werden.

Alle Alten- und Pflegeheime haben diesbeziiglich das gleiche Problem wie die Pflegedienste -
gutes Fachpersonal ist die VVoraussetzung fiir gute Pflegebedingungen. Wenn es um Zuwendung
und Besché&ftigung geht, tibernehmen auch Ehrenamtliche Aufgaben in den stationdren
Einrichtungen. Es gibt allerdings Grenzen, was ehrenamtlich abgedeckt werden kann und darf und
auch hier bedarf es der entsprechenden Ressourcen.

Der grofite Teil aller Pflegebedurftigen, im Landkreis GroR-Gerau 71%, wird zuhause gepflegt,
davon nehmen ein Viertel einen Ambulanten Pflegedienst in Anspruch, dreiviertel der
Pflegebediirftigen wird also ohne professionelle Hilfe von Familienangehorigen gepflegt®. Dies ist
mit einer hohen Dauerbelastung verbunden. Hier sollte nicht vergessen werden, wie wichtig es ist,
diese hohe Pflegebereitschaft zu unterstiitzen. VVoraussetzung sind hier eine gute Beratung und
ausreichend niedrigschwellige Entlastungsangebote. Dem Netzwerk liegen keine Erkenntnisse
vor, ob die Versorgung in diesem Bereich ausreichend ist. Ob es sich um ,,autonome*
Familiensysteme handelt, die sich keinen Vorteil durch Hilfen von auRen versprechen, oder ob es
an Angeboten mangelt, ist nicht erkennbar.

Altenpflegeschulen (in GroR-Gerau, Nauheim und Risselsheim) kdnnen fiir qualifizierten
Nachwuchs sorgen, sofern es ausreichend Interessent/innen flr die Ausbildung gibt. Ein
ausgewogenes Verhéltnis zwischen anspruchsvoller Pflegeausbildung und tragbaren Kosten ist
allemal eine schwierige Gratwanderung.

Das Programm WeGebAU?® der Arbeitsagentur kommt in der Altenpflege schon seit langerem
zum Tragen und ermdglicht vor allem ungelernten Beschaftigten eine Ausbildung im Pflegeberuf.
Die Forderung soll eine Anschubfinanzierung fiir die Weiterbildung insbesondere in kleineren und
mittleren Unternehmen darstellen.

Weitere Projekte sind in der Uberlegung, wie zum Beispiel ,,aufwarts! in der Altenpflege®, bei
dem der Kreis GroR-Gerau gemeinsam mit anderen Landkreisen eine Ausbildungsgruppe bilden
mdochte, um altere, unqualifizierte (aber erfahrene) Pflegekrafte zu Fachkréften (Pflegehelfer/in,
examinierte/r Altenpfleger/in) auszubilden. Momentan ist diese Idee allerdings noch
Zukunftsmusik.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass trotz der vielfaltigen Angebote die bundesweit bekannten
Probleme wie Pflegekraftemangel und ausfihrliche Dokumentationspflicht auch in Gro3-Gerau
vorhanden sind. Wo man friher um Patienten konkurrierte, wirbt man heute um examinierte
Kréfte. Dieses Problem I&sst sich sicher nicht auf kommunaler Ebene 16sen. Dennoch ist es
wichtig, im Gespréch zu bleiben, Anreize fur die Ausbildung von Pflegekraften zu schaffen und —
wenn moglich — préaventive MaRnahmen zu schaffen (z.B. Sturzprophylaxe, barrierefreien
Wohnraum), um Pflegebedirftigkeit zu vermeiden.

8 Bericht ,,Lebenslagen von Senioren im Kreis Gro3-Gerau®, Hrsg.: Kreis Grol3-Gerau, Fachbereich Soziale

Sicherung, 2014, Seiten 50f

% Abkiirzung fiir Weiterbildung Geringqualifizierter und beschéftigter alterer Arbeitnehmer in Unternehmen
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Wohnen

Bedarf: Barrierefreie Wohnungen, ,, Betreutes “ Wohnen, Beratung bei Umbaumafinahmen

Umsetzung durch: Baugenossenschaft Ried, Anbieter von Betreutem Wohnen, Wohnungs-
Anpassungs-Beratung (WaBe)

Lucken/Probleme: Barrierefreie Wohnungen sowie Betreutes Wohnen zu teuer; preiswerte
Wohnungen insgesamt knapp; Private UmbaumafRnahmen trotz Zuschissen haufig zu teuer und zu
belastend

Barrierefrei zu wohnen wird mit zunehmendem Alter immer wichtiger. In Gro3-Gerau gibt es
einen hohen Anteil an Einfamilienhdusern, die in der Regel nicht barrierefrei sind bzw. nur unter
groRerem Aufwand barrierearm umgebaut werden konnen. Haufig stellt sich dann die Frage, ob
ein solcher Umbau mdglich, sinnvoll und finanzierbar ist. Mit Hilfe der Wohnungs-Anpassungs-
Beratung des Kreises GroR-Gerau (WaBe) kann dies in Form eines kostenlosen Erstgesprachs mit
einer Innenarchitektin ermittelt werden. Ein Hemmnis fiir solche Umbauten ist oft weniger die
technische Machbarkeit, sondern die im Alter eingeschrankte Belastbarkeit, die eine Entscheidung
fiir eine Baustelle in der Wohnung erschwert. AuBerdem mussen (trotz Zuschissen der
Pflegekassen bis 4.000 EUR und giinstigen Krediten der KfW°), meist groRere Betrage investiert
werden.

Kommt ein Umbau nicht in Frage, suchen viele alleinstehende alte Menschen eine kleine,
seniorengerechte und bezahlbare Wohnung. In GroR-Gerau gibt es kein Verzeichnis barrierefreier
oder barrierearmer Wohnungen, so dass keine Aussage ber die Anzahl solchen Wohnraums
getroffen werden kann.

Die Baugenossenschaft Ried hat einzelne barrierearme Wohnungen im Bestand, die nach
Maoglichkeit auch an Bedirftige vermietet werden. Seit 2012 baut die BG Ried in Gro3-Gerau
Wohnungen, die die vorgeschriebene Din Norm erfillen. Da die Grundstiicke zuvor bebaut waren,
liegt der reine Zugewinn an Wohnungen allerdings nur bei 6. Die neuen Wohnungen haben ihren
Preis (8 bis 10 EUR pro gm bei WohnungsgréfRen von 76 — 120 gm) und sind fiir Menschen mit
durchschnittlichem Renteneinkommen nicht finanzierbar.

Viele édltere Menschen haben den Wunsch, selbstdndig und selbstbestimmt zu wohnen, aber bei
Bedarf schnellen, unbirokratischen Zugriff zu Unterstiitzungsmoglichkeiten zu haben. Kurze
Wege zu vertrauten Ansprechpartnern und das Gefiihl ,,nicht ganz allein zu sein®, sind hier
wichtig. Aus diesem Bedarf heraus entstand das sogenannte ,,Betreute Wohnen“. Der Begriff ist
jedoch irrefiihrend, da er suggeriert, die Bewohner/innen wirden automatisch umfanglich betreut
und versorgt. Haufig (und auch in Grol3-Gerau) ist es so, dass es sich zunachst um einen ganz
normalen Mietvertrag handelt - in der Regel fir eine barrierefreie Wohnung mit einer
Notrufoption. Module wie Reinigung der Wohnung, Essen (meist im angegliederten Pflegeheim),
Pflege etc. konnen dann gegen Aufpreis dazu gebucht werden. Ein Vorteil ist, dass man nur
bezahlt, was man auch bendtigt und in der Regel auch leicht Kontakt zu Mitbewohner/innen
finden kann.

19 Abkiirzung fir Kreditanstalt fiir Wiederaufbau, nationale Férderbank mit Sitz in Frankfurt am Main
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Ein Nachteil ist auch hier der Uberwiegend hohe Preis, der diese Wohnmaglichkeit flr viele alte
Menschen ausschliel3t. Aul’erdem gibt es lange Wartezeiten.

In GroR-Gerau stehen momentan insgesamt 60 Platze fir Betreutes Wohnen zur Verfiligung.

Auf Esch 111 gibt es 47 Wohnungen im Haus Wildenborch. Die Wohnungen sind unterschiedlich
geschnitten — vom Einzimmerapartment (42 qm) bis zur 3-Zimmer—Wohnung (73 gm), die Preise
liegen laut Broschiire des Tragers Wildenborch GmbH bei 691 EUR bis 1.105 EUR inklusive
Nebenkosten und Betreuungspauschale. Im Rahmen eines Neubaus soll die Anzahl der
Betreuten Wohnungen auf Esch 111 mdglicherweise um 40 — 45 erhéht werden.

Die Wohnungen im Betreuten Wohnen An der Fasanerie sind deutlich preiswerter, allerdings ist
hier der Bestand mit 13 Wohnungen recht gering.

Das Renteneinkommen (gesetzliche Altersrente) im Landkreis Grol3-Gerau betragt
durchschnittlich 958 EUR. Wer mehrere Renten bezieht (Versicherten-, Witwenrente) erreicht im
Durchschnitt 1.195 EUR, wer nur eine Rente bezieht, kommt auf durchschnittlich 902 EUR™.
Muss ein Rentner mit einem Einkommen von 1.100 EUR einen Betrag von 700 EUR fur
Wohnkosten aufbringen, bleibt ihm gerade mal der Regelsatz eines Grundsicherungsempfangers
zum Leben tbrig.

Dies fiihrt zu der kuriosen Situation, dass Grundsicherungsempféanger/innen und Bezieher/innen
von knapper bis durchschnittlicher Rente hdufig nur die Wahl haben, in ihrer Wohnung zu
verbleiben (auch wenn sie diese aufgrund vorhandener Treppen nicht mehr verlassen kdnnen) oder
in ein Pflegeheim zu wechseln.

Es ist festzustellen, dass es in GroR-Gerau an bezahlbarem, barrierearmem Wohnraum fiir
Senior/innen fehlt.

Ebenso fehlt es an alternativen Wohnmoglichkeiten. Wohngemeinschaften fiir Altere oder
vergleichbare Wohnprojekte gibt es in Gro3-Gerau derzeit nicht.

! Hausprospekt Seniorenhaus Kastell, Hrsg.: Wildenborch Real Estate GmbH, 47551 Bedburg-Hau
12 Bericht ,Lebenslagen von Senioren im Kreis Grof3-Gerau*, Hrsg.: Kreis Grol3-Gerau, Fachbereich Soziale
Sicherung, 2014 , Seite 26
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Demenz

Bedarf: Diagnostik und Therapie, Absicherung von Versorgung und Pflege, Information und
Beratung tiber Umgang mit erkrankten Angehdrigen und Hilfen, Betreuung von Demenzkranken,
Entlastung fur Angehdrige; sensibilisiertes und wohlwollendes Umfeld

Umsetzung durch: Hausarzte; Neurologen; Vitos Gerontopsychiatrisches Zentrum Grof3-Gerau;
Alzheimer- und Demenzkranken Gesellschaft Riisselsheim, Betreuungsbehérde,
Betreuungsgericht, Tagespflege, stationare Pflege, Netzwerk Demenz

Lucken/Probleme: Zu erwartende Zahl an Betroffenen Gbertrifft Angebotskapazitat, ehrenamtliche
Helfer/innen werden knapp, Betreuungsgruppe fehlt

Die Zahl demenzieller Erkrankungen nimmt seit Jahren — nicht zuletzt aufgrund steigender
Lebenserwartung - deutlich zu. Die Auspragung dieser Erkrankung verlauft in unterschiedlichen
Stadien und kann sehr verschiedene Formen annehmen. Fir Betroffene und Angehdrige bedeutet
diese Erkrankung eine ganz besondere Belastung — sowohl psychisch, physisch als auch sozial.
Deshalb ist es wichtig, passende Angebote fur Betroffene und Angehdrige bereit zu halten und
auch die Offentlichkeit zu sensibilisieren.

Diagnostische Mdéglichkeiten durch Neurologen gibt es in GroR-Gerau nach dem Weggang von
Frau Dr. Gnau und dem Tod von Dr. Mao Aves nun durch die Praxis von Dr. Shahanematullahi
sowie durch das Vitos Gerontopsychiatrische Zentrum in GroR-Gerau, das — neben der
Institutsambulanz und der gerontopsychiatrischen Tagesklinik - seit Marz 2015 eine spezielle
Gedéachtnissprechstunde anbietet.

Kompetente Informationen und Beratung Uber passende Hilfen bekommt man in Form von
Einzelgesprachen und Informationsveranstaltungen, die die Alzheimer- und Demenzkranken
Gesellschaft Russelsheim auch in GroR-Gerau (im Haus Raiss) anbietet.

Entlastung von Angehdrigen kann in Form eines Gesprachskreises in Anspruch genommen
werden. Auch stundenweise Entlastung zuhause durch speziell ausgebildete ehrenamtliche Helfer
und Helferinnen, die sich mit den Erkrankten beschéftigen, ist durch die Alzheimer- und
Demenzkranken Gesellschaft mdglich.

Wird umfassendere Hilfe bendtigt, so stehen in der Tagespflege im Altenheim An der Fasanerie
15 Platze zur Verfiigung, die teilweise mit Demenzkranken belegt werden. Die Tage kénnen
einzeln gebucht werden und bieten zwischen 9:00 und 16:00 Uhr einen strukturierten, anregenden
und abwechslungsreichen Tagesablauf mit qualifizierter Betreuung und Pflege. Ein Fahrdienst holt
und bringt die Gaste.

Fur die stationdre Versorgung stehen alle drei Einrichtungen zur Verftigung. Sowohl das
Altenheim An der Fasanerie als auch das Seniorenwohn- und Pflegeheim ,,Am Kastell“ bieten
eine beschutzende (also abgeschlossene) Abteilung fir Menschen mit Hinlauftendenz an.

Wenn kognitive Fahigkeiten verloren gehen, ist es wichtig, eine Person zu haben, die alle
Bereiche des personlichen Lebens (Gesundheit, Wohnen, Pflege, Finanzen etc) absichert bzw. die
notwendigen Entscheidungen trifft. Sofern eine VVollmacht existiert, wird die darin genannte
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Vertrauensperson diese Funktion Gibernehmen. Ist das nicht der Fall, muss das Betreuungsgericht
in Zusammenarbeit mit der Betreuungsbehdrde des Kreises eine gesetzliche Betreuungsperson
bestellen. Bei Fragen kann man sich an die Betreuungsbehorde des Kreises wenden.

Eine zentrale Rolle im Bereich ,,Hilfen bei Demenz™ spielt die Alzheimer- und Demenzkranken
Gesellschaft Risselsheim, die zwar in Russelsheim ansassig ist, aber ihre Angebote auch in GroR-
Gerau zuganglich macht. Die enge Zusammenarbeit mit der Stadtischen Seniorenarbeit
gewahrleistet eine gute Versorgung mit unterstiitzenden Angeboten im Haus Raiss. Beide
Institutionen sind Teil des Netzwerks Demenz im Kreis Grof3-Gerau, welches die Angebotslage
standig zu verbessern sucht und mit seinen Projekten neben der Verbesserung von Kompetenzen
im Umgang mit Demenzkranken auch die Sensibilisierung der Offentlichkeit im Blick hat.

Die besonderen Aspekte von Demenzerkrankungen betreffen nicht nur alle Aspekte des
Versorgungssystems, sondern auch das komplette 6ffentlichen Leben. Hier gibt es Bemiihungen,
zum Beispiel Behordenmitarbeiter zu schulen, damit sie das Vorliegen einer demenziellen
Erkrankung erkennen und der betroffenen Person besser weiter helfen kdnnen. Wiinschenswert
ware hier eine Ausweitung auch auf den Einzelhandel.

In Krankenhdusern stellen Menschen mit Demenz eine besondere Herausforderung fir das
Personal und die Abldufe in der Klinik dar. Bereits heute leiden 15% der
Krankenhauspatienten/innen an der Nebendiagnose Demenz*®.

Modelle, um die Situationen zu entschérfen, haben sich — in Zeiten knapper Kassen — bisher nicht
durchgesetzt. Das Netzwerk Demenz im Kreis GroR-Gerau hat fir Angehdrige einen
Handlungsleitfaden mit einfachen Checklisten erstellt, der dem demenzkranken Menschen den
Aufenthalt in der Klinik erleichtern kann.

Auch die Palliativversorgung kennt Mdglichkeiten, spezielle Symptome von Demenzkranken zu
versorgen. Die Hospizgruppen stellen sich ebenso auf die individuellen Situationen sterbender
Demenzkranker ein. Ein weiteres Ziel in der Arbeit fir Demenzkranke kdnnte sein, die Integration
weiter voran zu treiben, so dass demenziell Erkrankte auch zunehmend Angebote nutzen kénnen,
die nicht explizit fir sie ausgewiesen sind.

Zusammenfassend ergibt die differenzierte Angebotslage ein dulerst positives Bild fir die
Versorgung demenzkranker Menschen in GroR-Gerau. Allerdings ist die Nachfrage, gerade nach
Entlastungsangeboten, sehr grofl3 und es kann nicht immer zeitnah geholfen werden.
Betreuungsgruppen und Kurzzeitpflegeplatze speziell fur Demenzkranke werden in der Kreisstadt
nicht angeboten.

Mit dem deutlichen Anstieg Hochaltriger in den néchsten Jahren werden auch die Zahlen von
Demenzkranken anwachsen, so dass die Angebote nicht ausreichen werden.

3 Broschiire ,,Menschen mit Demenz im Krankenhaus — Ein Handlungsleitfaden®,
Hrsg.: Netzwerk Demenz im Kreis Grof3-Gerau, 2013, Seite 2
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Konkrete Alltagshilfen

Bedarf: Reinigung der Wohnung, Wasche waschen, sonstige Hilfe im Haushalt, Gartenarbeit,
Einkaufen, Fahren, Begleiten, Erndhrung/Mittagessen, Hausnotruf/Hilfsmittel, Formalitaten,
Finanzielle Absicherung.

Umsetzung durch: Ambulante Pflegedienste, Generationenhilfe e.V., Servicedienste flir Senioren,
Besuchskreis der Stadtischen Seniorenarbeit, Arbeitersamariterbund ASB, Diakonisches Werk/Die
Tafel, Kreisverwaltung/Amt fir Grundsicherung

Lucken/Probleme: Kaum Anbieter explizit flr Reinigung im Privathaushalt; Personalengpasse bei
Pflegediensten; hoher Kostenfaktor; begrenzte Ressourcen bei ehrenamtlichen Diensten; auRer
Pflegediensten kaum zertifizierter Anbieter fiir Betreuungs- und Entlastungsleistungen nach §45b

Hé&ufig sind das Reinigen der Wohnung und das Einkaufen - noch vor einer Pflegebediirftigkeit -
die ersten Dinge, die im Alter schwierig werden. Die ambulanten Pflegedienste stehen meist erst
dann zur Verfuigung, wenn sie auch pflegerisch tatig sind. Sie missen mit ihrem Personal
haushalten und kénnen reine hauswirtschaftliche Bedarfe nicht immer abdecken. Der Stiitzpunkt
Geinsheim des DRK Kreisverband Grof3-Gerau bietet auch in der Kreisstadt pflegeunabhéngige
Mobile Dienste an, die stundenweise bezahlt werden und als reine Putzdienste genutzt werden
konnen.

Eine weitere Alternative sind die Servicedienste fuir Senioren, von denen es in Gro3-Gerau aktuell
vier Adressen gibt und die sehr individuell und flexibel agieren. Es werden Rechnungen nach
Stundenaufwand gestellt. Flr alte Menschen mit ausreichenden finanziellen Mitteln ist dies eine
gute Option.

Ein wichtiges Thema ist die Frage ,,wer kann mich fahren“ - meist geht es um Fahrten zum Arzt
oder zum Einkauf. Hier werden h&ufig die ehrenamtlichen Anbieter genutzt, die auch die
notwendige Begleitung tbernehmen kdnnen. Allerdings kann nicht allen Anfragen
nachgekommen werden, gerade, wenn es sich um Fahrten aulRerhalb Grof3-Geraus handelt oder
wenn es sich um regelmaRig wiederkehrenden Bedarf handelt. Hier muss dann auf
Taxiunternehmen oder die Servicedienste zu riickgegriffen werden. Die Krankenkassen erstatten
nur bei Vorliegen besonderer VVoraussetzungen Fahrtkosten.

Das Angebot an speziellen Krankenfahrdiensten (zum Beispiel fur Rollstuhlfahrer) ist recht hoch,
hier kann man zwischen mehreren Anbietern wahlen. Nutzt man einen solchen Dienst privat - also
nicht fiir einen Arzttermin - muss man mindestens 50 EUR veranschlagen.

Die Versorgung mit warmen/erwarmbaren Mahlzeiten wird durch Mahlzeitendienste von
Deutschem Roten Kreuz (DRK), Pflegestation Graubert und Arbeitersamariterbund (ASB)
gesichert. Allerdings z6gern viele Senior/innen und sind skeptisch, ob ihnen das Essen schmeckt.
Als Alternative greifen einige auf Bringdienste von Pizzerien und anderen Lokalen zuriick. Die
vom Diakonischen Werk organisierte Tafel stellt fur Menschen mit geringem Einkommen
gunstige Lebensmittel zur Verflgung.
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Viele éltere Menschen — insbesondere Alleinlebende - haben Angst davor, zuhause zu stiirzen und
sich nicht helfen zu kénnen. Deshalb ist es von grof3er Bedeutung, im Notfall schnell Hilfe holen
zu konnen. Hausnotrufgerate werden von allen Pflegediensten installiert, sie sind aber auch durch
den Arbeitersamariterbund (ASB) und weitere tberdrtliche Anbieter zuganglich. Sonstige
Hilfsmittel — wie zum Beispiel Rollatoren, Gehhilfen und Pflegebetten - werden von Hausarzten
verordnet und von den Pflegekassen finanziert.

Werden Hilfen in Anspruch genommen, sind meist auch Antrage auszuftllen. Hier helfen im
Grunde alle Institutionen bei den ,,eigenen* Formularen. Dartiber hinaus hat das Diakonische
Werk eine ,,Schreibstube* eingerichtet, die auch von Senior/innen besucht werden kann. Das
Sichten von Unterlagen und die Unterstitzen bei Formalitaten ist auch ein wichtiger und
zeitaufwandiger Bestandteil des Casemanagements, wie ihn Pflegestiitzpunkt und Stadtische
Seniorenarbeit leisten.

Finanzielle Absicherung ist nicht nur ein Thema, wenn zusatzliche Hilfen bendtigt werden.
Zunehmend koénnen altere Menschen ihren Lebensunterhalt nicht mehr selbst bestreiten und sind
auf Grundsicherung im Alter angewiesen. 2012 waren 3,05 % der Gro3-Gerauer Einwohner/innen
liber 65 Jahren im Grundsicherungsbezug. 2005 waren es 2,31 %**. Auch Wohngeld, Zahlungen
der Pflegekassen, Blindengeld oder Lebensmittel der Tafel sind wichtige finanzielle
Unterstutzungsmaoglichkeiten. Allerdings ist zu vermuten, dass es eine grof3e Anzahl alterer
Menschen gibt, die aus Scham auf die Beantragung von Hilfen - insbesondere von
Grundsicherung - verzichten.

Durch die unterschiedlichen Bedarfe, die im Alltag entstehen, bilden haufig mehrere Institutionen
ein Hilfenetz. Allerdings ist zu vermuten, dass neben den genannten Anbietern auch haufig
Privatpersonen (als ,,Minijobber* angemeldet oder auch ,,schwarz*) in Anspruch genommen
werden.

Durch das aktuell verabschiedete Pflegestarkungsgesetz ist seit diesem Jahr méglich, nach §45b
SGB XI (ab Pflegestufe 1) monatlich bis zu 104 EUR fiir ,,Betreuungs- und
Entlastungsleistungen® erstattet zu bekommen. Der Gesetzgeber hat darauf reagiert, dass
Pflegesituationen in der Regel mit einem Bedarf an Betreuung und Hauswirtschaft einhergehen,
der das Budget der Pflegesatze sprengt.

Leider gibt es in GroR-Gerau auBer den Pflegediensten und der Alzheimer- und Demenzkranken
Gesellschaft bisher kaum Institutionen, die ihre Leistungen auf diese Weise abrechnen dirfen.
Dies ist eindeutig ein Defizit, welches dringend angegangen werden sollte. Fir eine notwendige
Zertifizierung missen Trager einen Antrag an den Kreis GroR-Gerau stellen, dieser halt
entsprechende Antragsformulare vor. Der Kreis entscheidet tiber die Antrdge und leitet sie - bei
Befiirwortung - an die Pflegekassen weiter.

4 Sozialdatenmonitor, Hrsg.: Kreis GroB-Gerau, 2013, Seite 52
17



Psychiatrische Versorgung
Bedarf: Diagnostik, (Psycho-)Therapie, Hilfe bei Krisen, Beratung, Tagesstruktur im Alltag

Umsetzung durch: Hausarzte, Neurologen, Vitos Gerontopsychiatrisches Zentrum Grof3-Gerau
mit Psychiatrischer Ambulanz und Gerontopsychiatrischer Tagesklinik

Lucken/Probleme: Tagesstéatte fir psychisch kranke Menschen

Psychiatrische Erkrankungen wie Depression, Manie, Abh&ngigkeit (von Alkohol,
Medikamenten), Angststorung, Schizophrenie, Somatoforme Stérungen und Neurotische
Stérungen kommen auch im Alter vor und missen behandelt werden. Haufig dhneln die
Symptome einer demenziellen Erkrankung auch anderen psychiatrischen Erkrankungen oder
gehen mit diesen einher.

Seit fast 3 Jahren hat die Vitos-Klinik Riedstadt eine Zweigstelle in Gro3-Gerau, in der die
Psychiatrische Ambulanz sowie die allgemeine und die gerontopsychiatrische Tagesklinik
untergebracht sind.

Wichtige Aufgaben der Psychiatrischen Ambulanz sind Diagnostik, psychotherapeutische
Gesprache, Krisenintervention, umfassende Beratung und die Vermittlung weiterer Hilfen (wie
zum Beispiel Malinahmen der Rehabilitation). Die Ambulanz besteht aus einem
multiprofessionellen Team und verfligt Gber einen aufsuchenden Dienst. Bedenkt man die langen
Wartezeiten, die bei niedergelassenen Psychiatern eine rasche Hilfe erschweren, kommt der
Psychiatrischen Ambulanz eine grof3e Bedeutung zu.

Reicht eine ambulante Anbindung nicht aus, kann die die Gerontopsychiatrische Tagesklinik der
Vitos-Kliniken (flir Menschen ab 65 Jahren) in Anspruch genommen werden, die Einweisung
erfolgt durch Psychiater, in seltenen Fallen durch Hausdrzte. Sie hat 15 Platze und nimmt
Menschen aus dem ganzen Kreis auf. Durch verschiedene therapeutische Bausteine werden
Fahigkeiten und Eigenstandigkeit gefoérdert, eine besondere Bedeutung kommt der Strukturierung
des Tages und den sozialen Kontakte zu. Die Finanzierung erfolgt Gber die Krankenkasse. Bei
medizinischer Notwendigkeit gibt es einen ein Hol- und Bringdienst.

Eine vollstationdre Aufnahme kann durch die Abteilung fur Gerontopsychiatrie im
Philippshospital in Riedstadt erfolgen. Hier gibt es sowohl eine offene als auch eine geschlossene
Station.

Fir die Kreisstadt ist die Vitos-Zweigstelle in der Innenstadt ein grof3es Plus. Sowohl die
psychiatrische Ambulanz als auch die gerontopsychiatrische Tagesklinik sind wichtige und gut
funktionierende Bestandteile der psychiatrischen Versorgung.

Schwierig ist haufig die weitere Versorgung nach der Entlassung aus der Gerontopsychiatrischen
Tagesklinik. Fir psychisch kranke Menschen, die nicht pflegebedrftig sind, aber aufgrund von
Einschrankungen (Uberforderung, Antriebsschwache, Soziophobie) nicht in der Lage sind, die
reguldren Angebote der Altenhilfe zu nutzen, gibt es kein Angebot.
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Hier fehlt eine gerontopsychiatrische Tagesstatte, die den Menschen téglich und dauerhaft einen
strukturierten Tages- und Wochenablauf bietet und zu sozialen Kontakte motiviert. Auch Wohn-
oder Hausgemeinschaften mit tagesstrukturierenden Angeboten und Motivationsforderung
kénnten diese Funktionen Gbernehmen.

Far Altenheime kénnen psychisch kranke alte Menschen, zum Beispiel bei VVorliegen erhohter
Aggressivitat, mitunter eine grol3e Herausforderung darstellen.

19



Sterben, Tod und Trauer

Bedarf: Medizinische, pflegerische, psycho-soziale und spirituelle Versorgung, Begleitung und
Beratung schwerstkranker, sterbender und trauernder Menschen zuhause und stationar;
Entlastung Angehoriger; Beratung zu Patientenverfiigung, Vorsorgevollmacht und
Betreuungsverfligung.

Umsetzung durch: Hospizverein, Palliative-Care-Team, Hauséarzte, Pflegedienste, Kirchen,
Religionsgemeinschaften, Altenheime (stationar), Kreisklinik, Bestatter

Liicken /Probleme: Nachtwachen, ,friihzeitige * Vermittlung zum Hospizverein, Finanzierung

Sterben, Tod und Trauer sind schwierige und ,,ungeiibte* Themen und oft von Sprachlosigkeit,
Schrecken, Unsicherheiten und Angsten begleitet. Eine schwere Krankheit oder der Tod eines
geliebten Menschen bringt die Betroffenen und ihr soziales Umfeld nicht selten in grof3e Note.
Umso mehr sind hier Angebote gefragt, die Vertrauen und Entlastung herstellen und empathisch
auf die Situation reagieren konnen. Diesen Aufgaben hat sich die Hospizbewegung angenommen.

Haus- und Fachdrzte, die ambulanten und stationaren Pflegeeinrichtungen, Kliniken als auch die
Seelsorger der verschiedenen Kirchen und Religionsgemeinschaften sind hier zunachst die
Ansprechpartner.

Grol3-Gerau hat keinen ,,eigenen* Hospizdienst, die Hospizgruppe Riedstadt e.V. ist jedoch auch
fiir die Kreisstadt zustdndig. Hospizarbeit bezieht sich Giberwiegend auf die psycho-soziale
Beratung und Begleitung der schwerkranken Menschen und ihres sozialen Umfeldes.

Den Wert der ambulanten Hospizarbeit, in der berwiegend ehrenamtliche Frauen und Ménner
tatig sind, haben auch die Krankenkassen erkannt: der Anspruch auf hospizliche Versorgung
wurde in die Regelversorgung der gesetzlichen Krankenkassen aufgenommen (839a SGB V).
Allerdings werden seitens der Krankenkassen nicht alle anfallenden Kosten erstattet, sodass
Hospizarbeit der solidarischen Finanzierung durch Mitgliedbeitrdge und Spenden bedarf.

Die spezialisierte ambulante palliative Versorgung (SAPV) ist ebenfalls eine relativ neue Leistung
der gesetzlichen Krankenversicherung (837 SGB V), die zum Ziel hat, die Lebensqualitat und
Selbstbestimmung schwerkranker Menschen zu erhalten, zu férdern und zu verbessern und ihnen
ein menschenwirdiges Leben bis zum Tod in ihrer vertrauten Umgebung zu ermdglichen. Diese
Aufgabe hat fir GroR-Gerau das Palliative-Care-Team Leuchtturm Gbernommen und arbeitet eng
mit ortlichen Pflegediensten und Angehdrigen zusammen. Im Vordergrund steht anstelle eines
kurativen Ansatzes die medizinisch-pflegerische Zielsetzung, Symptome und Leiden
einzelfallgerecht zu lindern.

Die Angebote und Dienste der Hospizarbeit und des Palliative-Care-Teams kénnen sowohl
ambulant als auch in einer stationaren Pflegeeinrichtung erbracht werden. Zu den Angeboten
gehort auch die Hilfe beim Erstellen von Vorsorgeregelungen wie Patientenverfligung,
Vorsorgevollmacht und Betreuungsverfligung.

Die Hospizgruppe Riedstadt e.V. bietet trauernden Menschen Beratung und Begleitung an.
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Bestatter sind erste Ansprechpartner bei der Planung einer Beerdigung und werden haufig fur die
vorsorgliche finanzielle Absicherung einer Bestattung in Anspruch genommen.

Immer mehr Menschen nutzen die Mdglichkeit einer Friedwald-Beerdigung, das kénnte damit
zusammenhangen, dass die Nutzung traditioneller Friedhofe als kostenintensiv empfunden und
den Angehorigen keine regelmaiige Grabpflege zugemutet wird. Die n&chsten Moglichkeiten fur
solche Naturbestattungen in eigens daflr vorgesehenen Waldern gibt es in Taunusstein (Rheingau-
Taunus-Kreis), in Michelstadt (Odenwald), in Weilrod (Taunus) und in Kirchheimbolanden
(Donnersberg).
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Weitere Themen

Weitere Themen wurden in den Diskussionen angesprochen, fanden jedoch — aus
unterschiedlichen Griinden — keine Wirdigung als eigenstandiges Kapitel im vorliegenden
Bericht.

Allgemeinarztliche Versorgung:

Die allgemeinmedizinische Versorgung wurde im Netzwerk bislang nicht explizit thematisiert.
Dies liegt auch daran, dass Arzteversorgung zwar ein relevantes, aber kein rein
seniorenspezifisches Angebot darstellt. Dennoch kam die arztliche Versorgung immer mal wieder
zur Sprache — durch den Wegfall des arztlichen Notdienstes in GroR-Gerau hat sich die Situation
fur die Gro3-Gerauer Senior/innen deutlich verschlechtert. Derzeit gibt es 9
Allgemeinmedizinische Praxen, ungewiss ist allerdings, was geschieht, wenn es altersbedingt zu
Praxisaufgaben kommt.

Betreuung rund um die Uhr:

Ebenfalls noch nicht n&her eingegangen wurde auf den Bedarf, ,,rund um die Uhr* betreut zu
werden. Dieses umfangreiche Thema tangiert eine Reihe problematischer Aspekte. Einen Anbieter
vor Ort gibt es nicht, man kann aber tber die Agentur fir Arbeit oder iber entsprechende
uberregionale Dienstleister (zum Beispiel via Internet) eine Betreuung in Grof3-Gerau
organisieren.

Themenspeicher:

Im aktuellen Themenspeicher des Netzwerk Altenhilfe finden sich auBerdem noch weitere Inhalte,
die das Netzwerk zukiinftig aufgreifen mochte. Diese sind:

e Altersarmut

e Forderung des Ehrenamtes

e Fahrdienstangebote

e Demografische Entwicklung
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Zusammenfassung:

Die Vielzahl, die Qualitat und das Zusammenspiel der einzelnen Institutionen mit ihren
Angeboten — umgesetzt von engagierten Mitarbeitenden - ergibt eine groRe und differenzierte
Palette an Unterstiitzungsmoglichkeiten fir Altere in GroR-Gerau. Sie macht es maglich, dass
altere Menschen maglichst lange selbstbestimmt zuhause leben kdnnen und auch bei stationdrem
Aufenthalt von verschiedenen Angeboten profitieren kdnnen.

Durch qualifizierte Beratung und haufig gut vernetztes Arbeiten wird der Zugang zu den
passenden Hilfen hergestellt bzw. erleichtert. Der Pflege von sozialen Kontakten kommt in der
Kreisstadt eine groRe Bedeutung zu, sie wird variantenreich umgesetzt. Ebenfalls ausgesprochen
vielfaltig stellen sich die unterschiedlichen Hilfemdglichkeiten im Demenzbereich dar, wenn auch
beim Blick in die Zukunft Sorgen iiber die Kapazititen berechtigt sind. Auch bei den ,,konkreten*
Hilfen im Alltag kann man auf eine Reihe von Unterstitzungsmdglichkeiten zurickgreifen.
Allerdings zeichnet sich hier ebenfalls ein Ressourcenproblem ab — es mangelt an bezahlbaren
Reinigungskréften. Die Gerontopsychiatrische Versorgung hat sich enorm verbessert. Auch der
letzte Teil des Lebens kann in GroR-Gerau sowohl psychosozial als auch medizinisch kompetent
begleitet werden.

Die insgesamt sehr gute Angebotsstruktur ist abhangig von der personellen und finanziellen
Ausstattung der Beteiligten. Schon jetzt sind die meisten Angebote ausgelastet, was die Frage
nach Stellschrauben fiir den demografischen Wandel aufwirft. Dies betrifft insbesondere die
bereits jetzt schon angespannte Personalsituation im Pflegebereich.

Noch unklar ist, inwieweit bzw. mit welchen konkreten MaRnahmen die bislang grofie
Bereitschaft, Angehorige zuhause zu pflegen, unterstutzt und erhalten werden kann.

Die grofiite Liicke besteht aus dem mangelhaften Angebot an bezahlbarem, barrierefreiem
Wohnraum fiir Menschen mit wenig bis durchschnittlichem Renteneinkommen. Dies ist ein
entscheidender Faktor der Lebensqualitét.

Es fallt auf, dass viele Angebote maRgeblich von ehrenamtlich Téatigen geleistet werden. Hier sind
Aktivitaten zur Unterstitzung und Forderung notwendig. Doch ehrenamtliche Arbeit hat seine
natlrlichen Grenzen und kann nicht als alleinige Lésung der demografischen Herausforderung
herhalten.

Das Netzwerk Altenhilfe ist durch die unterschiedlichen Blickwinkel und Erfahrungen ein
kompetentes Gremium fur Fragen des Alterns in GroR-Gerau und wird Vereinbarungen zur
gemeinsamen Weiterarbeit an den relevanten Themen treffen.
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1.  Angebote der Netzwerkmitglieder

fur alte Menschen in der Kreisstadt Grof3-Gerau

Die von den Mitgliedern des Netzwerks Altenhilfe bereitgestellten Angebote fiir alte Menschen in
der Kreisstadt Grol3-Gerau werden nachfolgend in Tabellen angezeigt, die Kreuze zeigen an, wer
welche Hilfen anbietet.

Die Tabellen sind (gemé&fR den Kapiteln dieses Berichts) in thematische Bereiche untergliedert,
denen inhaltliche Stichworte zugeordnet sind. Des Weiteren geben formale Kriterien an, ob das
Angebot von ehrenamtlich Aktiven mit/getragen wird.

Alle Stichworte der vorhandenen Angebote sind hier vorab im Uberblick genannt:

Beratung und Information:

Beratung rund ums Alter, Wohnberatung, Pflegeberatung, Demenzberatung, Patientenverfiigung,
Vorsorgevollmacht, Gerichtliche Betreuung, Psychologische Beratung, Beratung Uber das Sterben
zuhause, Vermittlung von Hilfen

Soziale Kontakte:
Veranstaltungsangebote, Mehrtagesfahrten, Gruppentreffen, Bewegungsangebote, Besuche,
Gesprache, Spirituelle Angebote, Angebote fir Migranten

Konkrete Alltagshilfen:
Hilfe im Haushalt, Putzhilfe, Begleitdienst, Fahrservice, Einkaufshilfe, Mittagessen, Die Tafel,
Menuservice, Hausnotruf, Formalitaten Hilfe, Finanzielle Absicherung

Wohnen:
Wohnberatung, Betreutes Wohnen

Pflege:
Medizinische Versorgung, Pflegeberatung, Stundenweise Entlastung, Pflege zuhause,
Verhinderungspflege, Tagespflege, Kurzzeitpflege, Pflege stationér

Sterben, Tod und Trauer:
Beratung Uber das Sterben zuhause, Sterbebegleitung, Spezialisierte Palliativpflege, Medizinische
Versorgung, Entlastung Angehoriger

Psychiatrische Versorgung:
Psychiatrische Ambulanz, Gerontopsychiatrische Tagesstétte, Diagnosestellung,
Gedachtnissprechstunde

Demenz:
Demenzberatung, Hilfe bei Demenz, Entlastung fuir Angehdrige, Tagespflege fur Demenzkranke
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Beratung und Information

Netzwerk Altenhilfe
in der Kreisstadt Gro3-Gerau -
Angebote fur alte Menschen

Tafel 1von 5

Pflegeberatung

X| Patientenverfiigung

Gerichtliche Betreuung

Psychologische Beratung

Beratung Sterben zuhause

Stadtische Seniorenarbeit Gro3-Gerau

X| Beratung rund ums Alter

X| Wohnberatung

Alzheimer-u. Demenzkranken Gesellschaft

X| X| Demenzberatung

X| X| Vorsorgevollmacht

X| X| Vermittlung von Hilfen

Vitos Gerontopsychiatrisches Zentrum GG

x

Betreuungsbehorde Kreis GroR-Gerau

x

x

Wohnungsanpassungsberatung WABE

Pflegestitzpunkt Kreis GroRR-Gerau

Generationenhilfe Gro3-Gerau

Besuchskreis der Stadt Grof3-Gerau

Seniorengruppen

Servicedienst Lebensform - Ellen Plonzke

Servicedienst Sorgenfrei - Angelika Fof3

Servicedienst Dieter Langer

Servicedienst Bertrams

Diakonisches Werk — MGH / Die Tafel

Arbeiterwohlfahrt GroR-Gerau

DRK - Kreisverband Gro3-Gerau

Pflegestation Graubert

Ambulanter Hessischer Pflegedienst

Ambulanter Pflegedienst Medis

X[ X| X[ X

ASB Ortsverband Mainspitze

ASB Region Darmstadt-Starkenburg

Amt fir Grundsicherung

Evangelische Kirchengemeinden

Katholische Kirchengemeinden

Italienisch-Katholische Mission

Islamische Religionsgemeinden

Seniorenbeirat Grol3-Gerau

Auslanderbeirat GroR-Gerau

Hausarzte

Neurologe

Kreisklinik GroR-Gerau

Parkinson -Selbsthilfegruppe

Diabetiker-Selbsthilfegruppe

Alten- u. Pflegeheim An der Fasanerie

Seniorenwohn- u. Pflegeheim Am Kastell

Seniorenhaus Dornheim

Hospizverein Riedstadt

Palliative-Care-Team Leuchtturm

X[ X| X

X[ X| X
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Soziale Kontakte

Netzwerk Altenhilfe
in der Kreisstadt Gro3-Gerau -
Angebote fur alte Menschen

Tafel 2 von 5

Gruppentreffen

Besuche, Gesprache

Spirituelle Angebote

Angebote fir Migranten

Stadtische Seniorenarbeit Grol3-Gerau

x| Mehrtagesfahrten

x| Bewegungsangebote

Alzheimer-u. Demenzkranken Gesellschaft

%|X| Veranstaltungsangebote

x

x

Vitos Gerontopsychiatrisches Zentrum GG

Betreuungsbehdrde Kreis Grof3-Gerau

Wohnungsanpassungsberatung WABE

Pflegestitzpunkt Kreis GroR-Gerau

Generationenhilfe Gro3-Gerau

Besuchskreis der Stadt Grof3-Gerau

XX

Seniorengruppen

Servicedienst Lebensform - Ellen Plonzke

Servicedienst Sorgenfrei - Angelika FolR

Servicedienst Dieter Langer

Servicedienst Bertrams

X[ X|X| X

Diakonisches Werk — MGH / Die Tafel

Arbeiterwohlfahrt Gro3-Gerau

x

DRK - Kreisverband Gro3-Gerau

Pflegestation Graubert

Ambulanter Hessischer Pflegedienst

Ambulanter Pflegedienst Medis

ASB Ortsverband Mainspitze

ASB Region Darmstadt-Starkenburg

Amt fiir Grundsicherung

Evangelische Kirchengemeinden

Katholische Kirchengemeinden

Italienisch-Katholische Mission

X|X| X

X|X| X

Islamische Religionsgemeinden

XXX X

Seniorenbeirat Gro3-Gerau

Auslanderbeirat Gro-Gerau

Hausarzte

Neurologe

Kreisklinik GroR-Gerau

Parkinson -Selbsthilfegruppe

Diabetiker-Selbsthilfegruppe

Alten- u. Pflegeheim An der Fasanerie

X[ X[ X

Seniorenwohn- u. Pflegeheim Am Kastell

Seniorenhaus Dornheim

Hospizverein Riedstadt

Palliative-Care-Team Leuchtturm
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Konkrete Alltagshilfen

Wohnen

Netzwerk Altenhilfe
in der Kreisstadt Gro3-Gerau -
Angebote fir alte Menschen

Tafel 3von 5

Hilfe im Haushalt

Putzhilfe

Begleitdienst

Fahrservice

Einkaufshilfe

Mittagessen

Die Tafel

Menuservice

Hausnotruf

Finanzielle Absicherung

Betreutes Wohnen

Stadtische Seniorenarbeit Gro3-Gerau

X| Wohnberatung

Alzheimer-u. Demenzkranken Gesellschaft

X|X| Formalitaten Hilfe

Vitos Gerontopsychiatrisches Zentrum GG

Betreuungsbehdrde Kreis GroRR-Gerau

Wohnungsanpassungsberatung WABE

Pflegestltzpunkt Kreis GroRR-Gerau

Generationenhilfe Gro3-Gerau

Besuchskreis der Stadt Gro3-Gerau

x| X

x| X

x| X

Seniorengruppen

Servicedienst Lebensform - Ellen Plonzke

Servicedienst Sorgenfrei - Angelika Fof3

Servicedienst Dieter Langer

X[ X| X

Servicedienst Bertrams

X[ X[ X[ X

X[ X[ X[ X

X[ X[ X[ X

X[ X[ X[ X

Diakonisches Werk — MGH / Die Tafel

Arbeiterwohlfahrt GroR3-Gerau

DRK - Kreisverband Gro3-Gerau

Pflegestation Graubert

Ambulanter Hessischer Pflegedienst

X[ X| X

X[ X| X

Ambulanter Pflegedienst Medis

X[ X| X

ASB Ortsverband Mainspitze

ASB Region Darmstadt-Starkenburg

Amt fir Grundsicherung

Evangelische Kirchengemeinden

Katholische Kirchengemeinden

Italienisch-Katholische Mission

Islamische Religionsgemeinden

Seniorenbeirat Grol3-Gerau

Auslanderbeirat GroR-Gerau

Hausarzte

Neurologe

Kreisklinik GroRR-Gerau

Parkinson -Selbsthilfegruppe

Diabetiker-Selbsthilfegruppe

Alten- u. Pflegeheim An der Fasanerie

Seniorenwohn- u. Pflegeheim Am Kastell

Seniorenhaus Dornheim

Hospizverein Riedstadt

Palliativ-Care-Team Leuchtturm
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Pflege

Sterben, Tod, Trauer

Netzwerk Altenhilfe
in der Kreisstadt GroR-Gerau -
Angebote fur alte Menschen

Tafel 4 von 5

Medizinische Versorgung

Pflegeberatung

Stundenweise Entlastung

Pflege zuhause

Verhinderungspflege

Tagespflege

Kurzzeitpflege

Pflege stationar

Beratung Sterben zuhause

Sterbebegleitung

Spezialisierte Palliativpflege

Medizinische Versorgung

Entlastung Angehdriger

Stadtische Seniorenarbeit Gro3-Gerau

Alzheimer-u. Demenzkranken Gesellschaft

Vitos Gerontopsychiatrisches Zentrum GG

Betreuungsbehdrde Kreis GroRR-Gerau

Wohnungsanpassungsberatung WABE

Pflegestltzpunkt Kreis Gro-Gerau

Generationenhilfe GroR-Gerau

Besuchskreis der Stadt Gro3-Gerau

Seniorengruppen

Servicedienst Lebensform - Ellen Plonzke

Servicedienst Sorgenfrei - Angelika Fol3

Servicedienst Dieter Langer

Servicedienst Bertrams

Diakonisches Werk — MGH / Die Tafel

Arbeiterwohlfahrt Gro3-Gerau

DRK - Kreisverband Gro3-Gerau

Pflegestation Graubert

Ambulanter Hessischer Pflegedienst

X[ X| X

Ambulanter Pflegedienst Medis

X[ X[ X[ X

X[ X[ X[ X

X[ X[ X[ X

ASB Ortsverband Mainspitze

ASB Region Darmstadt-Starkenburg

Amt fur Grundsicherung

Evangelische Kirchengemeinden

Katholische Kirchengemeinden

Italienisch-Katholische Mission

Islamische Religionsgemeinden

Seniorenbeirat Gro3-Gerau

Auslanderbeirat Gro3-Gerau

Hausarzte

Neurologe

Kreisklinik Grof3-Gerau

Parkinson -Selbsthilfegruppe

Diabetiker-Selbsthilfegruppe

Alten- u. Pflegeheim An der Fasanerie

Seniorenwohn- u. Pflegeheim Am Kastell

Seniorenhaus Dornheim

X[ X| X

X[ X| X

Hospizverein Riedstadt

Palliativ-Care-Team Leuchtturm
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Psychiatrische Versorgung

Demenz

Formale Kriterien

Netzwerk Altenhilfe
in der Kreisstadt Gro3-Gerau -
Angebote fir alte Menschen

Tafel 5von 5

Psychiatrische Ambulanz

Gerontopsychiatrische Tagesstatte

Diagnosestellung

Gedéachtnissprechstunde

Hilfe bei Demenz

Entlastung fir Angehdrige

Tagespflege flir Demenzkranke

Interessenvertretung

Nur ehrenamtlich Tatige

Ehrenamtlich und hauptamtlich Tatige

Stadtische Seniorenarbeit Gro3-Gerau

Alzheimer-u. Demenzkranken Gesellschaft

X| X| Demenzberatung

X

x

x

x

Vitos Gerontopsychiatrisches Zentrum GG

x

x

x

Betreuungsbehdrde Kreis GroRR-Gerau

x

Wohnungsanpassungsberatung WABE

Pflegestltzpunkt Kreis GroRR-Gerau

Generationenhilfe Gro3-Gerau

Besuchskreis der Stadt Gro3-Gerau

Seniorengruppen

X[ X| X

Servicedienst Lebensform - Ellen Plonzke

Servicedienst Sorgenfrei - Angelika Fof3

Servicedienst Dieter Langer

Servicedienst Bertrams

Diakonisches Werk — MGH / Die Tafel

Arbeiterwohlfahrt GroR3-Gerau

DRK - Kreisverband Gro3-Gerau

Pflegestation Graubert

Ambulanter Hessischer Pflegedienst

Ambulanter Pflegedienst Medis

ASB Ortsverband Mainspitze

ASB Region Darmstadt-Starkenburg

Amt fir Grundsicherung

Evangelische Kirchengemeinden

Katholische Kirchengemeinden

Italienisch-Katholische Mission

Islamische Religionsgemeinden

Seniorenbeirat Grol3-Gerau

Auslanderbeirat GroR-Gerau

X| X| X[ X

Hausarzte

Neurologe

Kreisklinik GroRR-Gerau

Parkinson -Selbsthilfegruppe

Diabetiker-Selbsthilfegruppe

x| X

Alten- u. Pflegeheim An der Fasanerie

Seniorenwohn- u. Pflegeheim Am Kastell

Seniorenhaus Dornheim

Hospizverein Riedstadt

Palliativ-Care-Team Leuchtturm

X| X[ X[ X[ X
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V. Kontaktdaten

Alten- und Pflegeheime

Altenhilfeplanung Kreis Grof3-Gerau

Alzheimer- und Demenzkranken
Gesellschaft Risselsheim e.V.

Arbeiterwohlfahrt Gro3-Gerau

Arbeiter-Samariter-Bund (ASB)

Auslanderbeirat Gro-Gerau

Besuchskreis der Stadt Grof3-Gerau

Betreuungsbehorde im Kreis GroR-Gerau

Diabetiker-Selbsthilfegruppe

Diakonisches Werk —

Die Tafel / Mehrgenerationenhaus

Evangelische Kirchengemeinden

Alten- und Pflegeheim An der Fasanerie
Brignoler Str. 39, 64521 GroRR-Gerau

Tel.: 06152 — 1 78 21 00, Fax: 06152 -1 78 21 10
E-Mail: haus-an-der-fasanerie@mission-leben.de

Seniorenwohn- und Pflegeheim Am Kastell
Am Kastell 15, 64521 Gro3-Gerau
Tel.: 06152 / 63 80 50

Seniorenhaus Dornheim

Alte Darmstadter Str. 85, 64521 Grof3-Gerau
Tel.: 06152 -5 12 01

E-Mail: mail@seniorenhaus-dornheim.de

Kreisverwaltung Grof3-Gerau

Wilhelm-Seipp-Str. 4, 64521 GroR-Gerau

Fachdienst Sozialdienst und Planung / Altenhilfeplanung
Cornel Ahlers

Tel.: 06152 — 98 98 15

Frankfurter Str. 12, 65428 Risselsheim

Tel.: 06142 - 21 03 73, Fax: 06142 — 21 03 74
E-Mail: info@alzheimer-ruesselsheim.de
www.alzheimer-ruesselsheim.de

Darmstadter Str. 101, 64521 Grof3-Gerau
Tel.: 06152 — 8 52 42

llse Scheuner, Tel.: 06152 — 5 46 59, E-Mail: ilhelbox@gmx.net

ASB Ortsverband Mainspitze
Adam-Opel-Str. 7, 65462 Ginsheim-Gustavsburg
Tel.: 06134 —5 10 51

ASB Region Mainspitze/Darmstadt-Starkenburg
Pfungstadter Str. 165, 64297 Darmstadt
Tel.: 06151 — 5 05 36

Am Marktplatz 1, 64521 GroRR-Gerau
Tel.: 06152 — 71 63 37

Stadtische Seniorenarbeit

Frankfurter Str. 46, 64521 GroR3-Gerau

Tel.: 06152 — 46 11

E-Mail: mail@seniorenarbeit-gross-gerau.de

Wilhelm-Seipp-Str. 9, 64521 GroRR-Gerau
Tel.: 06152 — 98 95 62
h.schmidt@kreisgg.de

Gerhard Schéafer
Nordendstr. 11, 64521 Gro3-Gerau
Tel.: 06152 — 8 64 59

Danziger Str. 6, 64521 GroR-Gerau
Tel.: 06152 — 94 93 80
E-Mail: alb@diakonie-kreisgg.de

Ev. Stadtkirchengemeinde Gro3-Gerau
Kirchstr.11, 64521 Grof3-Gerau

Tel.: 06152 - 91 02 80, Fax: 06152 - 91 02 81
E-Mail: ev.stadtkirche@t-online.de

Ev. Kirchengemeinde Berkach und GroRR-Gerau/Sid
Europaring 74, 64521 GroR-Gerau

Tel.: 06152 — 5 75 62, Fax: 1 61 27

E-Mail: ev.kirchengemeinde.berkach@ekhn-net.de

E-Mail: ev.kirchengemeinde.gross-gerau-sued@ekhn-net.de
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Ev. Vers6hnungsgemeinde Nord
Danziger Str. 6, 64521 GroR-Gerau
Tel.: 06152 - 91 05 60

Ev. Kirchengemeinde Dornheim

Mainzer Landstr. 14, 64521 Gro3-Gerau

Tel.: 06152 -579 15

E-mail: ev.kirchengemeinde.dornheim@ekkhn-net.de

Ev. Kirchengemeinde Wallerstadten

Sanddeich 13, 64521 GroR-Gerau, Tel.: 06152 -5 78 17
E-mail: ev.kirchengemeinde-wallerstaedten@t-online.de
Roswitha Velte-Hasselhorn E-mail: rhasselhorn@web.de
Lydia Kappelar E-mail: rl.kappelar@t-online.de

Generationenhilfe GroR-Gerau e.V. Frankfurter Str. 46, 64521 Gro3-Gerau
Tel.: 06152 - 71 11 90
E-Mail: generationenhilfe-gg@web.de
www.generationenhilfe-gg.de

Hausarzte Dr. Biilent Altintas, Darmstadter Str. 54
64521 GroR-Gerau, Tel.: 06152 — 27 32

Dr. Michael Andor, Elisabethenstr. 9
64521 GroRR-Gerau, Tel.: 06152 — 26 16

Dr. Martina Borisov, Darmstadter Str. 18A
64521 Grol3-Gerau, Tel.: 06152 — 24 60

Dr. Binsak, Am Sportfeld 3
64521 Grol3-Gerau, Tel.: 06152 — 5 87 55

Dr. Hentschel-Weiss, Am Marktplatz 16
64521 GroRR-Gerau, Tel.: 06152 —7 12 22 22

Dr. Weil3, Elisabethenstr. 11A
64521 Grol3-Gerau, Tel.: 06152 — 21 00

Dr. Wendling, Darmstadter Str. 121
64521 Grol-Gerau, Tel.: 06152 — 4 00 09

Dr. Pfeiffer, Darmstéadter Str. 33 a,
64521 GroRR-Gerau, Tel.: 06152 — 20 49

Dr. Richter, Darmstadter Str. 33a
64521 GroR-Gerau, Tel.: 06152 — 2 01 49

Dr. Kuhn, Elisabethenstr. 50
64521 GroRR-Gerau, Tel.: 06152 — 22 27

Hospizverein Riedstadt 64560 Riedstadt, Freiherr-Von-Stein-Strale 9
Tel.: 06158 — 9 41 24 28
E-Mail: info@hospizgruppe-riedstadt.de

Italienisch-Katholische Mission Frankfurter Str. 42, 64521 Gro3-Gerau
Tel.: 06152 - 21 36
Islamische Religionsgemeinschaften Islamische Gemeinschaft Milli Gorls

Sudetenstr.29, 64521 GroR-Gerau, Tel.: 06152 — 30 28
E-mail.: gg-igm@hotmail.de

Ahmadiyya Muslim Jamaat
Frankfurter Str. 136, 64521 Gro3-Gerau
Tel.: 06152 -18 76 69

Ditib - Turkisch-Islamische Gemeinde
Fabrikstr. 2, 64521 GroR-Gerau

Tel.: 06152 - 71 88 41 oder 8 28 55
E-mail:ditibgrossgerau@t-online.de
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Bildungs und Kulturverein
Klein-Gerauer-Str. 1, 64521 GroR-Gerau
Tel.: 06152 - 90 96 89

Katholische Kirchengemeinde Walburgastr. 6, 64521 Grof3-Gerau
St. Walburga Tel.: 06152 — 22 17

E-mail: stwalburga@stwalburga-gg.de
Kreisklinik GroRR-Gerau Wilhelm-Seipp-Str. 3, 64521 GroR-Gerau

Tel.06152 — 98 60

Sozialdienst der Kreisklinik Gro3-Gerau
Tel.:06152 — 9 86 24 10
E-mail: sozialdienst@kreiskrankenhaus.com

Neurologe Dr. Shahanematullahi, 64521 Gro3-Gerau, Am Marktplatz 16
Tel.: 06152 -9 27 52 62
Palliative-Care-Team Leuchtturm Sudetenstr. 3, 64521 Gro3-Gerau

Tel.: 06152 — 9 57 21 28

Parkinson -Selbsthilfegruppe Irene Sass
Sudetenstralle 8, 64572 Biittelborn
Tel.: 06152 — 8 11 07

Pflegedienste Deutsches Rotes Kreuz - Kreisverband Gro3-Gerau
Henry-Dunant-Str. 1, 64521 GroR-Gerau
Tel.: 06152 — 9 88 40
E-Mail: margit.schaffner@web.de

Pflegestation Graubert
Adolf-Kolping-Str. 2, 64521 Grol3-Gerau
Tel.: 06152 — 80 78 60
E-Mail:_info@pflegestation-graubert.de

Ambulanter Pflegedienst Medis
Eduard-Anthes-Stralie 2, 64521 GroRR-Gerau
Tel.: 06152 -7 1222 77

E-Mail: info@medis-pflege.de

Ambulanter Hessischer Pflegedienst
Wilhelm-Hammann-Str. 45, 64572 Worfelden
Tel.: 06152 — 91 06 68, Fax: 06152 — 91 06 69

Pflegestltzpunkt Kreis GroR-Gerau Kreisverwaltung GroR-Gerau
Wilhelm-Seipp-Str. 4, 64521 GroR-Gerau
Tel.: 06152 — 98 94 63, Fax: 06152 — 98 91 09
E-Mail: pflegestuetzpunkt@kreisgg.de

Seniorenbeirat Gro3-Gerau Der Sprecherkreis des Seniorenbeirats besteht aus 3 Personen:

Horst Ahlbrecht,
64521 Grol3-Gerau, Donaustr. 31, Tel.: 06152 — 1 60 56

Annegret Becker,
64521 Grol3-Gerau, Waldstr. 38a, Tel.: 06152 — 8 39 68

llse Feldmann,
64521 GroR-Gerau, Heil¥feldstr. 32, Tel.: 06152 — 5 94 12

Oder Kontakt tiber das Biiro der Stadtischen Seniorenarbeit,
Frankfurter Str. 46, 64521 GroR-Gerau, Tel.: 06152 — 46 11
E-mail: mail@seniorenarbeit-gross-gerau.de

Seniorengruppen Uber 20 GroR-Gerauer Seniorengruppen sind in der
Arbeitsgemeinschaft der Seniorenkreise aktiv. Im Netzwerk
Altenhilfe sind sie vertreten durch:
Stadtische Seniorenarbeit Grof3-Gerau,
Frankfurter Str. 46, 64521 Gro3-Gerau, Tel.: 06152 — 46 11
E-mail: mail@seniorenarbeit-gross-gerau.de
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Servicedienste Servicedienst Sorgenfrei
Angelika Fol3
Steinstr. 8, 64521 GroR-Gerau
Tel.: 06152 — 9 61 32 66
E-Mail: sorgenfrei@t-online.de

Servicedienst Lebensform

Ellen Plonzke

Hanfgraben 7, 64521 GroR-Gerau
Tel.: 06152 — 5 65 40

E-Mail: info@lebensform-service.de

Individuelle Hilfe, Unterstlitzung und Entlastung
Dieter Langer

Am Hammelsberg 30, 64521 GroR-Gerau

Tel.: 06152 — 5 86 34 oder Mobil 0177 — 4 57 68 09
Fax: 06152 — 94 07 15

E-mail: dieter.langer@gmx.net

Seniorenbetreuung Bertrams

Hans-Peter Betrams

Buttelborner Str. 26, 64521 Grofl3-Gerau

Tel.: 06152 — 5 76 53 oder 0171 - 6 91 78 67
E-Mail: info@seniorenbetreuung-bertrams.de

Hauswirtschaft:

Deutsches Rotes Kreuz (DRK) - Kreisverband Grof3-Gerau
Stitzpunkt Geinsheim - Mobile Soziale Dienste
Wallerstadter Stral3e 3, 65468 Geinsheim

Tel.: 06147 — 20 23 84 oder 20 23 85

Claudia Zimmermann

Stadtische Seniorenarbeit Gro3-Gerau Stadtische Seniorenarbeit Gro3-Gerau
Beratungs- und Koordinationsstelle
Frankfurter Str. 46, 64521 Gro3-Gerau
Tel.: 06152 — 46 11
Fax: 06152 -71 1170
E-Mail: mail@seniorenarbeit-gross-gerau.de

Vitos Gerontopsychiatrisches Zentrum GG Vitos Psychiatrische Ambulanz
64521 Grol3-Gerau, Am Burggraben 1a
Tel.: 06152 — 1 72 58 90, Fax: 06152 — 17 25 89 40

Vitos Gerontopsychiatrische Tagesklinik
64521 GroR-Gerau, Am Burggraben 1a
Tel.: 06152 — 17 25 89 60, Fax: 06152 — 17 25 89 69

Vitos Gedachtnissprechstunde

64521 Grol-Gerau, Am Burggraben 1a
Tel.: 06152 — 17 25 89 60

Anmeldung Mo / Di / Mi / Fr 8-11 Uhr,
Fax: 06152 — 17 25 89 69

Wohnungs-Anpassungs-Beratung (WaBe) Kreisverwaltung Grofl3-Gerau
Wilhelm-Seipp-Str. 4, 64521 GroR-Gerau
Telefonische Sprechzeit: Do 17-18 Uhr, Tel.: 0172 — 6 12 44 46
Terminvereinbarung zur Vor-Ort-Beratung: 06158 — 74 99 52
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